Uplatnéni reklamace na e-shopu ABK Models
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Dodavatel: ABK Models - Jaroslava Peroutkova, Obchodni 25, 434 01, Most.

ReKIamMOVaNE@ ZDOZi: ...

Datum prodeje: .........ccccoviiiiiiiiiiii e
(na faktufe-dafiovém dokladu se jedna o datum zdanitelného pInéni )

Cislo kupniho dokladu: ............ccocooveieeeieeeeeeeeeeee.

OZNACENT ZDOZ: ... e e s

Preferovany zpUsob vyfizeni reklamace:

a) oprava
b) vyména

V pripadé, ze nebude mozné zbozi opravit nebo vymeénit,
zaskrtnéte prosim preferovany zpusob vyrizeni reklamace:

c) sleva
d) odstoupeni od smlouvy

Vyfizeni reklamace oCekavam nejpozdéji ve Ihaté uvedené v Obchodnich podminkach a to za
podminky, ze tato Ih{ita je kratSi nebo rovna zakonné Ihité. V pfipadé, ze neni Ihuta pro vyfizeni
reklamace dle pfedchozi véty uvedena v Obchodnich podminkach, pak oCekavam vyfizeni
reklamace nejpozdéji v zakonné lhaté 30 kalendarnich dng.

Zaroven vas zadam o vystaveni pisemného potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim, kdy
jsem pravo uplatnil, co je obsahem reklamace spolu se zvolenym narokem, a nasledné o vystaveni
potvrzeni o datu a zpusobu vyfizeni reklamace, v€etné uvedeni doby jejiho trvani.

Datum uplatnéni reklamace: ...................ccccoiiiiinnnnn.

Podpis kupujiciho: ...............oovviiiiiiiii

Upozornéni: Mate moznost reklamaci obratem vyfesit telefonicky na Cisle 775 113 255,
usetfite si vyplhovani tohoto formulafe, snazime se zakaznikdm vyjit maximalné vstfic.





